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RESUMO

O objetivo deste trabalho € apresentar um Estudo de Caso, onde se analisa os efeitos
do “Contrato de Performance”, também conhecido como “Contrato de Desempenho”,
para a execucdo de um Projeto de Reducdo de Perdas de Agua no Setor de
Abastecimento de Agua do Grajai Zona Alta, considerado um dos bairros mais
populosos da cidade de Sao Paulo e com muitas moradias em condigdes irregulares.
Nesta relagcdo contratual entre o publico e o privado, entra em jogo fatores técnicos e
econOmicos numa diretriz fundamentada em eficiéncia e eficacia. Estudos direcionados
a identificar os problemas existentes no setor foram fundamentais para a formatacao
dos termos contratuais para a busca dos resultados esperados.

A contratagdo para realizacdo destes servicos se deu por meio de um “Contrato de
Performance”, onde a remuneracao dos prestadores de servico esta atrelada, ndo s6 a
execugcao das atividades previstas, como também pelo cumprimento do objetivo

principal que visa a efetiva redugao de perdas de agua no Setor.

Palavras-chave: Contrato de Performance; Eficiéncia Energética; Reducéo de Perdas;

Zona Alta; Setor Grajau
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INTRODUGAO

Reducao de Perdas € um fator primordial para um bom desempenho de um
sistema de distribuicao de agua eficiente. Por definicdo, uma instalagédo de saneamento
que tenha como objetivo operar com o maximo de eficiéncia é aquela que garanta a
menor perda de agua entre a distribuicdo e micromedigao.

Segundo Tsutiya(2006) as perdas de agua se classificam em dois tipo perdas
fisicas e ndo fisicas:

e Perdas fisicas: volumes de agua que foi captado, tratado e distribuido,
mas que nao chegou ao consumidor final, e esta relacionado a
vazamentos na rede de distribuicdo ou em reservatorios;

Reduzir as perdas fisicas permite um melhor aproveitamento dos recursos hidricos e
reducao dos custos de produgdo, além de aumentar a oferta de agua disponivel para a
distribuicédo e posterior consumo. (VICENTINI, 2012)

e Perdas néo fisicas: volume de agua distribuido e consumido, mas nao foi
contabilizado pela empresa de saneamento, esta relacionado a erros de
medi¢cado por hidrbmetros ndo operantes, com submedi¢cdo e erros de
leitura ou devido a fraudes, ligagdes clandestinas ou irregulares nos
ramais das ligagdes ou por falhas no cadastro comercial.

Reduzir as perdas nao-fisicas permite incrementar a geragao de receita nas empresas
de saneamento, melhorando o desempenho financeiro. (VICENTINI, 2012)

Para alcancar a reducdo das perdas sao necessarias obras de adequacao e
modernizacdo dos sistemas de distribuicdo de agua existentes, obras estas que
requerem um escopo bem definido e executadas conforme projetado para alcance das
metas.

Criado em 2009 na SABESP, o Programa de Reducdo de Perdas tem como
meta reduzir o indice dos 31,17% para 20,21% até o final do ano de 2020.Em 2019
foram investidos R$930 milhdes para a troca 400 quildbmetros de redes, substituigdo de
219 mil ramais, de um milhdo de hidrdbmetros e execucéo de 186 mil reparos em redes
e ramais. Foram pesquisados neste periodo vazamentos, hoje invisiveis em 26 mil
quildbmetros de redes(SABESP 2020).

A implementacdo de Contratos de Performance visa remunerar os prestadores

de servicos pela qualidade na execucéo das atividades previstas, e cumprimento do



objetivo principal, ou seja, a efetiva reducdo de volume de perda de agua no setor. O
controle de perdas de agua em sistemas de abastecimento € uma agao continua das
mais importantes.

Buscando entender essa situagao de forma pormenorizada optou-se por analisar
o distrito do Grajau em destaque abaixo na figura 1, A regido apresenta uma das cinco
maiores taxa de crescimento e considerado distrito mais populoso. Segundo Censo
Demografico’ de 2010, ocupa uma area de 92Km?2 com uma populagéo de 360.787
habitantes.

A regido surgiu na década de 1950 e os moradores convivem, desde o
surgimento, com sérios problemas de infraestrutura.

E como toda regido com crescimento desordenado enfrenta grandes problemas
com abastecimentos irregulares e falta de agua decorrentes deste problema.
A regido do Grajau a qual é objeto deste estudo se localiza na zona sul do municipio e
Sado Paulo tem 92Km? e uma populagdo de aproximadamente 500 mil habitantes
segundo o censo de 2010 com uma renda media de R$ 2.500,00 e um indice de
Desenvolvimento Humano (IDH) de 0,754 o sétimo menor, e considerado um dos

bairros mais populosos e também o maior nimero de pessoas em vivendo em favela.

Figura 1 - Mapa do distrito de Grajau
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Desta forma, o presente artigo tem como objetivo trazer uma melhoria na
contratagcdo de servigos operacionais do sistema de abastecimento de agua com
reducdo volume de perda de agua no setor de abastecimento Grajau, através de
contratagcdo por performance onde o pagamento integral ao fornecedor, do setor
privado, s6 ocorre apdés a entrega das obras com os resultados estudados e nao
apenas pela execugao de tarefas.

As vantagens desta contratagcdo estdo pautadas na qualidade, velocidade e
estratégia e tem como objetivo a eficiéncia dos servigos prestados, ou seja, cabe ao
prestador fazer o servigo certo o que se traduz em qualidade. Mas como todo contrato
tem suas desvantagens e neste caso se a contratada ndo alcangar as metas, é
penalizada com uma remuneragdo menor € neste caso e risco e passado para o
prestador de servigos. Nas atividades contratadas e possivel colocar servigos de grau
de complexidade diferente aumentando a velocidade de execucéao trazendo o resultado
que se espera as obras e facilitando o gerenciamento. e emergindo mudangas na
cultura de prestagao de servigos que deixa de ser apenas gestao de obras e servigos e
passa a ser estratégica no alcance de resultados esperados através da redugao do

volume de perdas.
2 REVISAO TEORICA

Segundo os autores do Manual sobre Contrato de Performance e Eficiéncia para
empresas de Saneamento no Brasil, um dos principais desafios das operadoras de
agua em paises em desenvolvimento é “reduzir a perda de agua. O volume inicial de
agua disponibilizado no sistema de distribuicdo pelas operadoras de agua é
desperdicado durante o processo de distribuicdo (perda de agua fisica ou real) e,
muitas vezes, apesar da distribuicdo de agua atingir o consumidor final, o produto ndo
€ cobrado adequadamente tanto por problemas técnicos na medigdo dos hidrémetros
quanto por fraude do consumidor, a chamada perda de agua comercial ou aparente
conforme mostrado em KINGDOM, LIEMBERGER e MARIN (2006)".

Sendo assim, os contratos de performance oferecem uma nova abordagem para
o desafio de reducgéo de perdas de agua. Segundo declarado no Sistema Nacional de
Indicadores sobre Saneamento (SNIS) que aponta o ano de 2010, foi 0 ano com maior
indice de perdas com uma média de 39% e a menor média foi no periodo de 2014 e

2015 onde as perdas chegaram a 36,7%.



Em 2018, o Brasil perdeu 38,45% do volume de agua distribuida, que significa dizer
que a cada 100l distribuidos 38l sdo perdidos gerando um prejuizo na casa de R$ 12
bilhdes sé em 2018, mostrando que mesmo com o passar dos anos este indicador ndo
tem melhorado. Diante disso ‘“existem dois tipos de indicadores: “Indicadores de
meios(drivers) — Medem fatores os quais mostram tendéncia do indicador no qual
estamos interessados ou mostram que 0S meios necessarios estdo sendo
providos(Usados para antecipar problemas). Indicadores de resultados(outcomes) —
Medem resultados nos quais estamos interessados e que, se ndo forem atingidos,
nada mais pode ser feito para mudar a realidade. EWERTON(2003) 2,”

A esséncia desse do contrato de performance é o contratado ndo ser remunerado
apenas pela entrega dos servicos, mas também pelo cumprimento de metas
estabelecidas em contrato.

‘A tradicdo da manutencdo em adquirir servicos de terceiros e a necessidade da
contratagdo de forma adequada, torna o processo de contratagdo de suma importancia
para o bom funcionamento da Manuteng¢do. Os contratos de servigos que predominam
sdo modelos tradicionais que acabam né&o incentivando as partes a buscarem
resultados que as interessem mutuamente e por isto, ndo atendem aos requisitos
atuais de incentivo a performance. Sequndo SINK E TUTTLE (1993) 32

Os autores que escreveram o Manual afirmam também que os contratos de
performance acabam oferecendo uma abordagem nova no que tange o desafio de
reducdo das perdas de agua, as abordagens tradicionais para redugdo de perdas
consistem em um contrato de assisténcia técnica através de consultorias privadas com
elaboragcdo de projetos estratégicos para reducdo de perdas esta abordagem
apresenta deficiéncia a principal e a remuneracéao fixa e ndo relacionada ao sucesso do
programa de reducao de perdas muitas vezes por falta de know-how das empresas de
saneamento. “Os problemas da atualidade necessitam de uma visdo mais humana e
ecoldgica, encontrando assim a relagdo das infraestruturas com o ambiente construido.

Segundo Morsch, Mascaré e Pandolfo (2017)*.

2 . EWERTON, L. F. M.. Médulo de Ferramentas de Gestdo Aplicadas @ Manutencéo | do Curso de
Pdés-Graduacgao da Unifacs. Salvador, 2003.Acesso em: 21 Jun. de 2020.

3 _ SINK, D. Scott e TUTTLE, Thomas C. Planejamento e Medi¢édo para a Performance. Rio de Janeiro:
Qualitymark editora, 1993.Acesso em: 21 Jun. de 2020).

4 . MORSCH, M. R. S.; MASCARO, J. J.; PANDOLFO, A. Sustentabilidade Urbana: recuperagdo dos rios
como um dos principios da infraestrutura verde. Ambiente Construido, Porto Alegre, v. 17, n. 4, p.
305-321, out./dez. 2017

Acesso em: 21 Jun. de 2020.



Assim, os contratos passam a ter como esséncia o agente privado sendo remunerado
nao soO pela entrega do servigo, mas também pelas metas que foram estabelecidas na
assinatura do contrato, para tanto o agente privado possui certa flexibilidade para
executar as tarefas julgando qual é a melhor de acordo com a experiéncia do mesmo,
os contratos de performance ndo s&o a unica forma de reduzir perdas, porem oferecem
solugcdes mais apropriadas para resolver problemas enfrentados pelos operadores de
saneamento como falta de capacidade de financiamento que esta ligada a baixa
eficiéncia operacional e altos custos de operacdo, know-how na estruturagao do
programa de redugdo de perdas que envolve varios departamentos dentro de uma
operadora de saneamento e a reducao nos custos de transacido que passa a ser todo
gerido e administrado pelo parceiro, para que os contratos de performance sejam
aplicados na pratica vai depender do nivel de risco que o agente privado aceitara e
dependera também do cenario politico-econdmico do pais. “Terceirizar passa pelo
pressuposto basico de uma relagdo de parceria, por uma atuagdo semelhante com a
contratante, sobretudo, que seja uma relagdo de novos resultados empresariais para
as partes envolvidas, trazendo uma vantagem competitiva para a empresa contratante,
através de uma economia de escala e para a Empresa contratada através de uma
maior especializagdo, comprometimento com resultados e autonomia gerencial,
KARDEC E CARVALHO (2002)”°.

3 METODOLOGIA

O objetivo do contrato de performance é promover uma economia de agua
distribuida no setor de abastecimento Grajau igual ou superior a 103.000 m*més. O
valor considerado como BASE LINE foi de 1.236.000 m®*ano — compreendido pela
média de abril/11 a margo/12 — e o objetivo foi reduzir esse montante para 123.600
m?3/més, uma reducio de 20%.

Nesta modalidade de contratagao primeiro se faz um diagndstico do setor com
estudos e mapeamento dos problemas de abastecimento e uma modelagem
financeira bem elaborada traz o conforto da reducéo e evita o dispéndio de recursos
antecipados e com uma nova abordagem aos desafios da redugdo de perdas, a

mobilizacdo e os interesses das partes geram comprometimento na busca efetiva

5 . KARDEC, Alan e CARVALHO, Claudio. Gestdo Estratégica e Terceirizagdo. Rio de Janeiro:
Qualitymark, 2002. Acesso em: 21 Jun. de 2020.



por resultados, visto que o cumprimento das metas trara como condicionante
resultados financeiros ao contratante e a contratada.

Desta forma, a elaboracdo do trabalho comeca com uma coleta de dados e
elaboracdo de uma modelagem hidraulica do setor a ser performado levando em
conta todas as demandas de intermiténcia de abastecimento, deficiéncia de aducgéo,
ineficiéncia de redes por encrostadas e excesso de vazamento, regularizagdo de
ligagdes nao autorizadas que sangram as redes causando a perda de pressao para
abastecer pontos altos do setor de abastecimento e problemas de perdas por
vazamento nestes pontos onde sao realizadas as intervencdes para redes
clandestinas.

Com os resultados da modelagem hidraulica e proposto um escopo de servigos que
atendam as demandas levantadas em campo para redugao de perdas de agua e
problemas de abastecimento, posto estes dados de servicos a serem realizados e
volumes a serem recuperados e feito um estudo de viabilidade financeiro para
analisar os ganhos que esta obra trara para a contratante e os custos para execugao
dos servigcos pela contratada.

A remuneracao simples pode nao ser suficiente para os objetivos do contratante e
do contratado, entdao e oferecida uma bonificacdo para o contratado quando este
atinge resultados acima da meta proposta.

A bonificacdo consiste em se pagar um adicional ao executante a titulo de prémio
pelos resultados alcancados, mas ela também pode penalizar em caso de baixo
desempenho dos resultados apurados, uma vez que antes de qualquer processo de
desembolso e realizado um periodo de apuragao dos resultados obtidos tendo como
balizador o base line inicial do projeto onde verifica se as agdes e solugdes
implantadas est&o trazendo os resultados apontados em estudos preliminares.

O contrato de performance se divide em trés partes: Implantacdo, apuragao da
performance e, por fim, remuneragao fixa.

e Implantagao: nesta fase a contratada obriga-se, no prazo estipulado em contrato

que varia de 12 (doze) a 18 (dezoito) meses, a implantar todo o Escopo Minimo

e Apuracao de Performance: nesta fase, que se inicia apés a implantacdo do

escopo obrigatério e que tem duragao de 12 (doze) meses, apura-se o resultado

na reducao do volume de perdas;



e Remuneracgao fixa: nesta fase a contratada ja ndo atua mais e é remunerada

pelo resultado apurado na etapa anterior até o final do contrato, 60 (sessenta)

meses.
Para a concepgao do projeto de performance do setor Grajau analisamos dados
de um periodo de 12 meses que antecederam o inicio dos estudos, e que
usaremos como base line para calcular os ganhos que se espera com a
implantacdo das obras e para verificagdo das economias obtidas com as
intervengdes, bem como a média mensal de volume disponibilizado (VD),
volume utilizado (VU) e o indice de perdas na distribuigao total (IPDT).
Conforme os dados do Grajau apresentados abaixo na Tabela 1 para o base line
deste projeto podemos observar uma grande diferenga entre o volume
distribuido e o volume utilizado na casa de 31%, com recurso hidricos escassos
e atrasos no avango do saneamento nas regides metropolitanas de Sdo Paulo
este e um cenario que ndo podemos deixar perdurar.
Durante a execugao destas obras que antecederam uma grande crise hidrica
que afetou toda a regido metropolitana este projeto nos deu uma visao a luz dos
problemas que enfrentariamos no futuro e que novos projetos como estes se

tornariam mais frequente dentro da realidade do saneamento.

Tabela 1: Dados referentes ao periodo de abril/11 a margo/12.

s EEE':G&D nlsrgﬁé&?{mo LIE#EE;S u‘:ﬁ'lliﬁfa “E’;g“;‘ M’ELE;LI
(vu) 3
ot b (mofmesy | (M) | (UTROS/IG.01A)
abr/11 | asizzz 1.967.057 62475 | 1021.412 | 348,000 319
maiftl | 331,200 2031459 63180 | 977.314 | 248.000 341
jn/1 | 367600 | 1906605 | 42866 | 967394 | 348.000 313
o1l | 336,300 2.001.567 63.708 | 1.020.449 | 371666 09
ago/l1| 3a0.200 2.011.846 £3.466 | 1.042.381 | 354.600 N3
sei/11 | 383.400 2.024.114 £3.725 | 947.086 | 343.700 384
o1 | asssoo | 1evems | e3@vs | 1063931 | 33603 291
novil1 | 374700 2,030,948 64658 | 1.065.414 | 329.000 328
ez | 32500 | 2014692 64415 | 1088799 | 347000 | 290
jani12 | 344500 2,076,115 54608 | 1.073.379 | 347,000 327
fevi12 | 363.900 2,005,383 84718 | 1.105.994 | 347,000 294
mar/12| 351.500 2,095,753 64847 | 1.131.903 | 347.000 307
Média | 351,231 2.011.829 i 1.042.136 | 347.250 320
Tolal | 4214777 | 24.141.944 - [12.505.635 | 4.147.002 :




Fonte: COP - Controle On-line de Perdas

Fora os dados apresentados acima foram analisados dados do setor que
auxiliaram na concepgédo do projeto como elevado numero de ligagbes inativas
(3.734 ligacdes), a extensdo de redes com mais de 40 anos (330.003 m) e que
apresentavam problemas de encrostas, a quantidade de valvulas redutoras de
pressao (06 unidades) para controlar e evitar desperdicio de agua por redes

arrebentadas por excesso de pressao.

3.1- Estudos, projetos, adequacgao da estagao elevatoéria de agua.

O contrato para o Grajau foi baseado para resultados em um horizonte de
planejamento de 20 anos, com objetivo de abastecer os pontos criticos, de forma a
possibilitar a reducéo dos niveis de pressao do setor.

Para realizac&o deste projeto foi proposto o seguinte escopo:

* Implantacédo de 04 (quatro) conjuntos moto bombas e 07 (sete) painéis elétricos.
* Implantagdo de 02(dois) conjuntos moto bombas e 03 (trés) painéis elétricos
para modernizagdo do Booster Shangrila,
* Implantacédo de 6 a 10 VRPS.
* Implantagédo do Booster Zona Altissima composto por 01 conjunto moto bomba e
02 painéis elétricos padrao Sabesp.
» Servigos de Engenharia Complementares:
« Implantagédo de 2,5 km de rede de agua 400mm e 700m de rede 300mm
para setorizagao
 Execugdo de um programa de varredura para deteccdo de vazamentos
n&o visiveis extens&o de 495 km.
O resultado previsto com este escopo era uma reducéo de 103.000 m3/més.
Apoés implantagéo das obras foi possivel observar um escopo acima do previsto
conforme segue:
* Implantagédo de 04 (quatro) conjuntos moto bombas e 07 (sete) painéis elétricos.
* Implantagdo de 02(dois) conjuntos moto bombas e 03 (trés) painéis elétricos
para modernizagao do Booster Shangrila (figura 3,4 e 5),

* Implantagéo de 11 VRPS.



* Implantagdo do Booster Zona Altissima composto por 02 conjunto moto bomba e
02 painéis elétricos padrao Sabesp.
« Servigos de Engenharia Complementares:
* Implantagcéo de 3,2 km de rede de agua de 400mm para setorizagéo
* Implantacdo de 245 metros de rede em PEAD de 400 mm em MND —
tubo direcional para fechamento da area de coroa do Booster Zona
Altissima, nao previsto em escopo,
+ Execugdo de um programa de varredura 495 Km para deteccdo de
vazamentos nao visiveis.
O resultado alcangado foi de 33.688 m*més acima da meta prevista trazendo uma
reducdo de 136.688m3*/més um resultado 33% acima do previsto conforme distribuigao

de ganhos apuradas pés implantagdo do contrato na figura 2 abaixo.

Controle de Pressdo Qtde Unidade PreVIStAU Realizado (m?/més)
(m?/més)
Fornecimento de Painel c/inversor 10 un 23.493,90 31.178,00
Instalagdo de Conjunto Completo de VRP
(Principal, Marilda, 3 Coragdes, Amancio Lima, 1 56.386.10 75.916.40
Faria Lima | e Il, Manuel Hidalgo, Santo Antonio un - v B ’
Ossela, Es Schimidt, Varginha, Ipora, Almeida Prado)
79.880,00 107.094,40
Detalhamento, plano de trabalho e execugdo p/de
troca de ramais e consertos de vazamentos de 640 un 23.120,00 29.593,60
rede.
23.120,00 29.593,60
‘ 103.000,00 ‘ 136.688,00 ‘

‘ 4000 ‘ 20,00 ‘
Pressdo

Figura 2: Previsto x Realizado (m3*/ més)

Figura 3 — Booster instalado em Shangrila (Grajau) com painel de comando




Fonte: SCADA Sistemas de Supervisido e Aquisicao de Dados

Figura 4 — Instalag&o do sistema de bombeamento
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Fonte: SCADA Sistemas de Supervisdo e Aquisicao de Dados

Figura 5 — Controle e acompanhamento a distédncia das bombas




Fonte: SCADA Sistemas de Supervisdo e Aquisicao de Dados

3.2 — Servigos de Apoio Técnico

Foram realizados 1.322 km de varredura para pesquisa de vazamento nao
visiveis com o uso de Geofone e Haste de Escuta pela contratada e foram detectados
e reparados cerca de 1.244 vazamentos nao visiveis na area estudada sendo 386 em
redes com um retorno de 18.534 m®*/més e 858 vazamentos em ramal com uma
recuperacao de 5.493 m?* més totalizando uma economia de agua anual de 288.328 m3.
O Geofone (fig. 6) € um aparelho eletrénico composto por amplificador, fone de ouvido
e sensores que em contato com o solo transmitem ruidos oriundos de vazamento em
rede de agua. Nao necessita de ponto de contato com a rede (deteccéo indireta). A
Haste de Escuta (fig. 7) € composta de uma barra metalica com uma membrana
sensivel. Necessita de um ponto de contato com a rede para captagdo dos ruidos
oriundos de vazamentos (detecgao direta) e sdo comumente usadas para detecgao de

vazamentos em ramais domiciliares.



Figura 6 — Método para detectar vazamento nao visivel
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Fonte: https://www.casal.al.gov.br/tag/geofonamento/

Figura 7 — Haste de escuta

Fonte: https://br.all.biz/img/br/catalog/34741.jpeg

Gerenciamento de pressdes — A pressao € um dos fatores mais importantes
para a ocorréncia de vazamentos: quanto mais alta, maior € a frequéncia e o volume
de agua perdido. Para combater este problema, foram instaladas valvulas redutoras
de pressao, também conhecidas como VRP's. O emprego da valvula redutora de

pressdo, também denominada de reguladora de pressao por alguns, € uma das



formas de se reduzir a pressdo estatica da agua nos locais das instalagoes
hidraulicas em que o valor de 50 mca segundo a norma brasileira NBR 5626/2020,
seria superado se nenhuma providéncia fosse tomada. O funcionamento basico de
uma valvula e o procedimento de calculo da redugdo correta por ela proporcionada
pode ser mais eficazmente obtido com os fabricantes das valvulas. Elas regulam a

pressao conforme a variagao no consumo ao longo do dia.

4 RESULTADOS

A partir das informagdes de apuragao do contrato e analise de indicadores de
perdas como Volume de Agua Distribuida, Volume de Agua Micro-medido e indice
de Agua no faturada (Agua que é distribuida e ndo cobrada oriunda de perdas na
distribuicdo por ineficiéncia do sistema, agua ndo medida por hidrbmetros e aguas
consumidas n&o autorizadas “fraudes”), observou-se uma melhoria no
abastecimento nesta regido de acordo com informagdo de moradores e dados
apresentados nas figuras que seguem e os valores de referéncia serdo comparados
com os resultados atingidos.

As etapas do contrato de performance para o escopo proposto foram

executadas com os prazos conforme tabela 2.

Tabela 2: Realizagao de etapas

Fase Prazo Escopo | Prazo Execugao
Projeto
(Meses) (Meses)

Apuragao da

Performance

Fonte: Elaborado pelo autor

A figura 9 apresenta a comparagdo do escopo obrigatorio de implantagéo

revisto versus realizados, onde mostra um aumento em determinados itens



propostos no escopo obrigatério, itens esses que foram muito importantes para a

realizagao do resultado.

Figura 9 — Realizacédo de Escopo

Escopo Obrigatorio (Previsto)

* |mplantacdo de 04 (quatro) conjuntos moto bombas e 07 (sete)
painéiselétricos.
* Implantacdo de 02{dois) conjuntos moto bombas e 03 [trés)
paingiselétricos paramodernizacdodo Booster Shangrila.
* Implantagdode 6a 10VRPS.
* Implantacio do Booster Zona AltEsima composto por 01
conjunto moto bomba e 02 painéis elétricos padrio Sabesp.
* Servicos de Engenharia Complementares:
= Implantagdo de 2.5 km de rede de agua 400mm e 700m de rede 300mm para
setorizacio
+ Execugdo de um programa de varredura para deteccio de vazamentos ndo
vishveis extensic de 425 km,

Escopo Obrigataorio (Realizado)
* Implantacio de 04 (quatra) conjuntos moto bombas e 07 (sete) painéis
elétricos .
* Implantacdo de 02(dois) conjuntos moto bombas e 03 (trés) painéis
» Implantaciode 11 VRPS. o
= Implantacde do Booster Zona Altissima composto por 02 conjunto
moto bomba e 02 painéiselétricos padrao Sabesp.
* Servicos deEngenharia Complementares:
* Implanmaciode 3,2 km deredede agua de 400mm pars setorizacSo
*  Implantagio de 245 metros de rede em PEAD de 400 mm em MND - tubo
direcional para fechamento da drea de coroa do Booster Zona Altissima
* Execucdo de um programa de warredura 495 Km para deteccio de
vazamentos ndovisiveis.

Fonte: CT 36.218/12

Mensalmente foram apuradas pelo contratante as leituras no macro medidor na

saida do reservatorio Grajau ZA Alta, e efetuada a medigdo para a contratada

responsavel pelo projeto.

Ao final do periodo de apuragao da performance, houve uma economia média

mensal de 198.479 m3/més.

Tabela 3: Volume de Economia de Agua Apurado

Més VD base line VD do Més Economia
m3/més m3/més
fev/i14 2.011.829 1.865.194 146.635
mar/14 2.011.829 1.907.651 104.178
abr/14 2.011.829 1.872.491 139.338
mai/14 2.011.829 1.823.491 188.338
jun/14 2.011.829 1.701.675 310.154
juli14a 2.011.829 1.709.598 302.231
media m3/més 198.479




Fonte: CT 36.218/12

Os dados foram validados entre a contratada e a contratante para verificar se
nao ocorreram erros de apuracao de resultados.

Vale ressaltar que neste periodo houve uma crise hidrica e no periodo de
fevereiro a julho/2014, com a aplicagdo do programa de bdnus apurou-se uma
redugdo no volume micro medido de 61.791 m3®més em comparagao com a média

do periodo sem do bonus (2013).

Tabela 4: Dados disponiveis no COP- MS, intranet

MicroMedido RC e RE

Fonte: CT 36.218/1

2.013 2.014 DIFERENCA
Més 2.013 |ZA GRAJAU 64%| TOTAL ZA GRAJAU 64% 201&3;’13

Feveiro 1.871.049 1.197.471 1.976.194 1.264.764

Margo 1.940.705 1.242.051 1.867.307 1.195.076 46.975
Abril 1.876.485 1.200.950 1.827.133 1.169.365 31.585
Maio 1869201 1.196.289 1.732.486 1.108.791 87.498
Junho 1828.076 7.169.969 1670510 1.069.126 100.842
Julho 1815476 1161.905 1.749.763 1.119.848 42.056

3 1.154.495 61.791

Sendo assim registra-se um saldo positivo mesmo sem as ac¢des de gestéo de
pressao noturna que seria maior sem o impacto do incentivo da reducao do consumo

por parte da populagao da regido de estudo, conforme mostrado abaixo:

Tabela 5: Volumes Recuperados

Acoes m3/més(média)
Volume recuperado (VD) fev/14 a jul/14 198.479
Reducao referente ao impacto do 61.791

bénus

Gestao Noturna Intensificada 0




Volume Recuperado pelo Consorcio 136.688

Fonte CT 36.218/12

A reducdo dos volumes distribuidos também ficou acima do esperado o que
resultou em um aumento dos benéficos que fazem parte do pacote de calculos para
a viabilidade do projeto.

O beneficio econdmico gerado é calculado pela somatéria da economia de
agua gerada em m3*més multiplicado pelo valor unitario de remuneragcéo de agua
(R$) e pela economia da energia elétrica em kWh/més multiplicado pelo valor

unitario de remuneracgéo de energia (R$).

Tabela 6: Resultados

Previsto Apurado
Valor do investimento (obra + materiais) (R$ mil) 9.802 11.300
Vazao recuperada (m3*més) 103.000 136.688
Vazao recuperada (I/s) 39,7 52,7
Custo da obra / vazao recuperada (R$ mil / I/s) 247 214

Fonte: Elaborada pelo autor.
Figura 10 — Resultados

RESULTADOS PREVISTOS RESULTADOS APURADOS
»  Proposta de Reducdo VD: 103.000 m3/més (100% meta) »  Reducde VD: 136.688 m¥més (133% meta)
> TIR= 26,86% # TIR=54,28%
¥ Investimento = R$9.222.096 (100% meta s/ reajuste) ¥ Investimento = R510.720.180 (120% meta s/ reajuste)
¥  Beneficio = R517.548.245 »  Beneficio = R525.082.688

Fonte: CT 36.218/1

A economia de agua esperada com este contrato era de 103.000m3*/més a
um valor de remuneragdo de agua proposto de 1,86533/m* que traz um retorno
financeiro com a redugdo do VD de aproximadamente R$ 192.128,99, porem todas
estas acdes efetuadas pela contratada obtiveram uma economia direta de 136.688
m3/més e um retorno de R$ 254.968,23, superando os 20% requeridos no contrato

de performance cujo limite é de 123.600 m®/més e um retorno de R$ 230.554,79.

6 CONCLUSAO



Este trabalho tem como objetivo principal mostra como a contratagdo por
performance sao benéficos para a populagdo com o aumento da qualidade dos
servigos, empenho das contratadas em alcangar os objetivos, como consta no
Manual sobre Contrato de Performance e Eficiéncia para Empresas de
Saneamento no Brasil a ideia do contrato de performance é precisamente
remunerar o setor privado pela entrega de resultados e ndo apenas pela execugao
de uma série de tarefas. E conferida ao agente privado em contrapartida aos riscos
assumidos a flexibilidade necessaria para executar as suas acgdes, para atingir os
melhores resultados de reducédo de perdas uma remuneragdo que pode chegar a
120% do valor contratado.

O estudo e dimensionamento de um Contrato de Metas de Performance tem
que prever ao maximo as atividades necessarias para melhoria do Setor de
abastecimento, planejando também seu prazo de execugéo de forma a demonstrar
a viabilidade da implantagdo e tendo em vista ser um contrato de risco para ambas

as partes do contrato

O mais importante e mostrar que é possivel se fazer obras de grande porte
sem um grande dispéndio de dinheiro por parte das companhias publicas que s6
pagam os servigos com o valor recuperado com a economia do Volume Distribuido
que era perdido em instalagdes ineficiente e muitas vezes desatualizado sem a

menor condicdo de operacao.
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